
 

Comment créer votre compte utilisateur ? 
 

 
 
Cliquez sur Créer mon compte. 
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Sélectionnez votre Copropriété / ACP. 
Introduisez votre Identifiant / Login OptiPro. 
Puis votre Référence VCS OptiPro.  
 
La référence VCS OptiPro est la communication structurée que vous devez indiquer lorsque 
vous faites un paiement à la Copropriété (par ex. pour le paiement de vos charges). Vous 
pouvez la retrouvez dans votre espace client OptiPro. 
  
Indiquez votre adresse email.  
 
Cliquez sur S’inscrire. 
 
IMPORTANT: Vous recevrez un mail, vous invitant à définir votre mot de passe. 
Vérifiez dans vos Spam ou Courriers indésirables si le mail n'apparaît pas dans votre 
boîte de réception (Inbox). Ce mot de passe est indispensable pour pouvoir vous 
connecter à la boutique par après. 
  
Pour des raisons de sécurité, la combinaison Copropriété / Bâtiment + Identifiant OptiPro + 
Référence VCS OptiPro doit être correcte pour pouvoir créer un compte. 
 
Une fois connecté(e), vous pourrez alors voir tous les produits disponibles pour l’ACP ou les 
ACP liées à votre identifiant Optipro. si vous avez plusieurs identifiants, vous pourrez les 
rajouter par après sur le même compte et la même adresse email. 
 

2 


	Comment créer votre compte utilisateur ? 

